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طرح بيست سوال کليدی درخصوص  
 مجازی ههایانشگاد

 
 دولايی دکتر پرويز

 ليا استرا نگ، ولونگا دانشگاه انفورماتيك، دانشكده
 )تاسيس حال در (مجازی فناوری ارتباطات و اطلاعات ايران دانشگاه

 1382ماه  ارديبهشت 
 

 مقدمه
 آه است آموزشي موسسات  هنمون از شده برده نام زير در آه ييهادانشگاه

 پيشروان از موسسات اين. باشد   عالي آموزش گشاي راه تواند مي آينده در
 .گويند مي مجازي دانشگاه آن به آه  هستند جنبشي

• Western Governors University
• Southern Regional Education Board, Electronics Campus
• Michigan Virtual University
• Cardeen University & UNext
• DeVry University
• Onlne National Technological University

 
  عالي موزشآ آه، اين ؛ دارند نظر اتفاق آليدي محور يك ،حول موسسات اين
 آغاز تازه آه قرني در و رو پيش هاي چالش و نيازها به گويي پاسخ براي
 رهيافت يك پايه بر تحول اين .گردد متحول خاص  اي نه گو به  بايد شده،
Distributed (“يافته توزيع يادگيري“ که تازه Learning(       ،ناميده می شود   
 .است گيري شكل حال در
 

 
 يافته توزيع يادگيري

 
 مكان ا هر از بيش ،e-learning و گير فرا آموزش يا يافته توزيع گيري ياد

 مانند اي نه رايا يها شبكه روي بر و مجازي يادگيري هاي محيط در ديگري،
 ديگر  و) ها نت اينترا(   ملي و  محلي هاي شبكه  ، Internetاينترنت

 با همراه تازه فت رهيا. اجراست قابل اطلاعاتي و ارتباطي  فناوريهاي
 هاي برنامه ارزشيابي و ارايه،اجرا ، آموزشي طراحي در جديد هاي رويكرد
 .است شده بدل عالي آموزش در تحول محرك نيروي به آموزشي

 
 دانشگاه در آموزشي هاي برنامه ارزشيابي و جراا ارايه، آموزشي، طراحي
 عدم علت به گاه آه دندار آار و سر حسساسي و مهم عوامل با  مجازي هاي

 نو،از فناوريهاي با مرتبط مسايل نيز و فوق مسايل به اشراف و آگاهي
 پنهان بخش   اين   در نگذارا سرمايه و   گيران   تصميم سازان، تصميم نگاه
 .   ندنما مي
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 سؤال بيست طرح به اينجا در آمده، دست به فرصت از استفاده با نگارنده
 آه را موانعي سؤالات اين به درست پاسخ دارد، اعتقاد و. پردازد مي آليدي

. داشت خواهد بر ميان از گرفته قرار مجازي هاي دانشگاه توسعه راه سر بر
 :مقوله چهار قالب در سؤالات اين
 

 ،درسی یمحتوا  �
 ،سنجي اقتصاد  �
 و مشارآت  �
  وريآفن  �

  .است گرديده تنظيم 
 
 فراآيندهاي به سنتي و مدرن رويكرد دو بين  آه پيوست جداول به رجوع با

 به دهي پاسخ براي لازم آمادگي آورده، عمل به اي مقايسه گيري ياد/تدريس
 آاران اندر دست و مسؤلين نوشته ينا که است اميد .نمود خواهيم پيدا را سؤالات
 .وادارد انديشه به را عالي آموزش امر
 
)رکن ترين اساسي عنوان به( درسي محتواي - الف

 
 ريز ارايه و تدوين تهيه، در قدمتشان و سابقه علت به سنتي هاي دانشگاه
 اندوختهفراواني تجربه ،آموزشي هاي برنامه و)Curiculum (درسي مطالب
 هاي مكانيزم از خود زشيآمو هاي يتلفعا اجراي براي ها دانشگاه اين.اند

 اين در. برند مي بهره غيره و آموزشي يها گروه ها، دانشكده نظير ، استاندارد
 شكل  در  عوض، در.آند شروع ابتدا از چيزرا همه بايد مجازي دانشگاه خصوص،
 .دارد عمل يآزاد  آن ارزشيابي و ارايه نحوه و درسي مطالب ارايه

 
 از است عبارت گيرد مي نشات مجازي دانشگاه ماهييت از آه مهمي پيچيدگي  

 مطالب آنندگان تهيه  . درسي مطالب آنندگان تهيه به دانشگاه اين وابستگي
 خصوصي بخش آموزشي مؤسسات يا و سنتي هاي دانشگاه به وابسته توانند مي درسي
 خود خاص هاي سياست و علايق  يك هر رسيد لبامط آننده تهيه مؤسسات اما،.باشند

 .دارند را
 

  مجازي دانشگاه رد آموزشي هاي برنامه و درسي مطالب ريز ) 1 سؤال
 چرا؟ دارد، تفاوت سنتي دانشگاه با مواردي چه درو است؟ چگونه

 
 بلمطا ريز در چگونه آموزش به نسبت جديد هاي  رويكردهاي) 2 سؤال
 ؟شود مي ديده مجازي انشگاهد آموزشي هاي برنامه و درسي

 
 باشد قادر آه يجديد اجرايي هاي مكانيزم انتخاب صورت در )3 سؤال

 حداآثر ،گردد گوناگون هاي آميته و آموزشي گروههاي جايگزين
 مكانيزمهايي چه با و چگونه آموزشي خدمات ارائه در پذيري انعطاف
 گردد؟ مي تامين

 
 سودر یمحتوا تهيه به مربوط هاي شچال و وابستگي مجازي دانشگاه )4 سؤال
 گويد؟ مي پاسخ چگونه باشد مي دانشگاه محوري محصول آهرا

 
 در آموزشي خصوصي مؤسسات و سنتي هاي دانشگاه به مجازي دانشگاه وابستگي اصل

. سازند مي ظاهر خود از نيز ديگري هاي پيچيدگي درسي محتواي تهيه راستاي
 .نمود خلاصه توان مي زير سؤالات حطر در را ها پيچيدگي اين مهمترين
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 آنندگان تهيه  متفاوت سلايق زاييده آه سودر محتواي در تغيير )5 سؤال
 دارد؟ اثري چه دانشجو جذب در مجازي دانشگاه هاي قابليت بر ستا آن
 

 مجازي دانشگاه درسي هاي برنامه تاييد بر  فوق اثرات تاب باز)6 سؤال
 ؟ چيست بطيرذ مقامات توسط

 
 يك درآمد بر  درسي يهامحتوا در ناپذير اجتناب تغييرات )7 ؤالس

 ؟دارد ياثر چه است دانشگاه بقاي ادامه لازمه آه مجازي دانشگاه
 
 بر مبتني مدرن هاي رويكرد برتری بر زيادي گزارشهاي و مقالات چند هر

 رد نيز گزارشهاي  دارند، تاکيد سنتي روشهاي به نسبت" يافته توزيع يادگيري"
 برخي ،حتی. ندارد وجود دو اين بين یگير چشم تفاوت دهد مي نشان آه است دست

 جديد رويكردهاي و روشها بودن مناسب  و درستي ،محتاط  مدرسان و مربيان
 .برند مي سؤال زير را آموزشي

 
 استفاده با آه آموزش آيفيت به مربوط بحث در مجازي هاي دانشگاه)8 سؤال
 شند؟با داشته نندتوا مي نقشي چه دشو مي ارايه فنآوري از
 

 مي حد چه تا حاضر حالدر “يافته توزيع يادگيري" مفهوم ”اصولا)9 سؤال
 باشد؟ معتبر تواند

 
 .ورزند مي تاآيد آموزشي آيفيت بر  ناپذيري خستگي بطور مجازي هاي دانشگاه

 در را مجازي هاي دانشگاه آه است مهمي عوامل از آموزش آيفيت واقع در
 آه عاملي هر. دهد مي قرار سنتي هاي دانشگاه به  نسبت برتر رقابتي  عيتموق

 تواند مي ،نمايد دار خدشه فراگيرندگان يا جوياندانش نزد را آموزشي آيفيت
 دانشگاه براي حتي اصل اين. شود تلقي زيمجا دانشگاه يك آننده متلاشي عامل
 مؤسسات از را شان اه برنامه و هستند علمي هيات فاقد خود آه مجازي هاي

  .است وارد نيز آنند مي خريداري ديگر آموزشي
 

 ؟است آدام مجازي دانشگاه فني استانداردهاي )10 سؤال
 

 ؟است آدام مجازي  دانشگاه آموزشي استانداردهاي )11 سؤال
 
 اقتصادسنجي - ب
 

 هاي هزينه افزايش به اوليه پاسخي و نخست گام ميتوان را  مجازي هاي دانشگاه
 پيرو مجازي هاي دانشگاه اي حرفه و آموزشي هاي مزيت. گرفت نظر در عالي آموزش

 هاي هزينه سريع افزايش. دنمو ظاهر  را خود ها بعد آموزش، به جديد نگرشهاي
 هاي بودجه تهيه از ها دولت تدريجي آشيدن آنار و آشورها آليه در عالي آموزش

 .نگريست بايد زير زاويه  دو از را عالي آموزش افزايش به رو
 

)عالي آموزش مؤسسات و ها دانشگاه (آموزشي زمانهاي سا نگاه زاويه از -1
 دانشجويان نگاه زاويه از -2
 

 در جويي صرفه به اميد  هستند قادر مجازي هاي دانشگاه آيا) 12 سؤال
 بپوشاند؟ عمل جامه را عالي آموزش هاي هزينه
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 ،آاغذ روي رب مجازي هاي دانشگاه تجاري ايمدله انواع براي مالي محاسبات اگرچه
 اين دهي سود تا است لازم تريبيش شواهد و دلايل اما ،نمايد مي جلوه جذاب بسيار

 ثابت  ،انبوه مقياس  درو  “يافته توزيع “ آموزش ارايه رد را ها دانشگاه
 .نمايد

 
 رحط را مالي استراتژي يك توانند مي چگونه مجازي هاي دانشگاه )13 سؤال
 .نمايد تضمين را خودشان توسعه و آار تداوم  نآ طريق از تا يندنما

 
 يك توسط آنكه بي  مجازي دانشگاه آه ميشود ديده بهتر آنگاه مسأله اين اهميت

 شود، تغذيه مالي هاي هزينه منابع و امكانات فضا، لحاظ از مادر سنتي دانشگاه
 .نمايد اداره را خود بتواند

 
 خصوصي بخش وآنچه  آآادميك  سودر يمحتوا  ازارايه يبيآتر ياآ) 14 سؤال
 نمود تلقي  يآميز موفقيت مدل  توان مي را بيافزايد آن بر تواند مي
 ؟دهد سازمان را سوددهي هدف با  مجازي دانشگاه يك تا

 
 مشارآت -ج
 

 جهات از را دانشگاه آه هستند شرآائي جذب پي در ”عمدتا مجازي هاي دانشگاه
 جذب را بيشتري دانشجويان بتواند طريق اين از تا ،نمايند ويتتق متفاوت
 دانشگاه استاندارد بطور. يابد دست معقول سوددهي يك به پايان در و نموده
 :آنند مي ايجاد مشارآت زير سازمانهاي با مجازي هاي
 

 آتاب  فروشندگان و  )Online (خط روي هاي آتاب نشر هاي آمپاني -1
 .نيكيالكترو هاي

.ارتباطات و اطلاعات آوري فن هاي آمپاني -2
 مختلف طرق به آموزش اندرآار دست آه آموزشي خصوصي هاي بخش -3

.هستند
 

 و زش آمو اصل خصوصي بخش در زيربط هاي شرآت با مشارآت آيا )15 سؤال
 آند؟ مي تقويت را آموزشي هدفهاي

  
 ت سسامؤ از  اي مجموعه  ايجاد به   ها مشارآت  گونه اين آيا) 16 سؤال
 در دانشجويان  براي اي افزوده ارزش يا و حاصل نهايت در آه انجامد مي
 دارد؟ بر
 

 دانشگاه ، ذيربط تجاري  هاي نسازما با نزديك مشارآت آيا) 17 سؤال
 ؟بخشد مي بيشتري جذابيت ،دانشگاه علمي هيات اعضاي براي  را مجازي

 
 فنآوري -د

 
 اتمام به   فنآوري  با و آغاز فنآوري با را ودخ آموزشي آار  مجازي دانشگاه

 طراحي ،نظير  ها فعاليت از ايگسترده  طيف ، انجام و آغاز اين بين .رساند مي
 درسي يهامحتوا تهيه و ايجاد آموزشي، مجازي هاي محيط اجراي و طراحي وب، صفحات
 از اندتو مي  زير سؤالات به پاسخ. دندار وجود مربوطه امور ديگر و ديجيتال
 .گردد استخراج معين معهجا يك در آوري فن آاربرد  دقيق تحليل و تجزيه
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 جديدترين به توجه با را فنآوري لحاظ از هايي جنبه چه )18 سؤال
 ؟ساخت محقق توان مي مجازي دردانشكاه موجود هاي تكنولوژي

 
 از آه افرادي به توجه با ،فنآوري لحاظ از را امكاناتي چه  )19 سؤال
 آار به توان مي) علمي هيات اعضاءو دانشجويان (آنند مي استفاده آن

 ؟گرفت
 

 لشيچا بزرگترين شايد شود مي داده 19 و 18 سؤالهاي به آه ييجوابها مقايسه
 .هستند روبرو آن با مجازي هاي دانشگاه آه باشد

 
 دانشگاه يك روزانه هاي فعاليت با  آه است ديگري مهم نكته باند پهناي
 باريك درسي، مواد طراحان نظر نقطه از.آند مي پيدا تنگاتنگ رابطه مجازي
 بيتجذا  در اي آاهنده و ثرمؤ بسيار عامل  تواند مي باند پهناي بودن
 دانشگاه براي درسي محتواي بودن مؤثر با  رابطه در لذا .شود تلقي  ارايه
 .آند مي ايفا مهمي ،نقش مجازي هاي
 
 روشهاي و سنتي روشهاي از ترآيبي ابتدا آه اشدب اين راه ترين معقول شايد 

 اين از تا د،نشو گرفته آار به نخست سال چند عرض در آم دست ، آموزشي مدرن
 آشنا آن استفاداز نحوه و مربوطه فنآوريهاي با آاران اندر دست همه   طريق
 يهايورفنآ از سبيمنا ترآيب  تواند مي رابطه اين در مدل ترين موفق. شوند
 .باشد سنتي يهايورفنآ  و دجدي
 

  و قديم وريهايفنا از سبيمنا ترآيب  تواند مي اي آميزه چه )20 سؤال
 ؟آورد فراهم را جديد

 
Further Information: 

 
: Homepage) Educational Delivery Technology Laboratory(            EDTLab /au.edu.uow.dte://http 

University of Wollongong, Wollongong, Australia 
Listing of completed virtual learning environment projects at EDTLab:
http://edt.uow.edu.au/edtlab/portfolio/

 
Parviz Doulai, A report compiled for Ministry of Education (Vezarat Amouzesh v Parvaresh): 
Day Mah-eh 1381, Teachers’ Training Online Course/Teaching With The Web (TTOC-WWW101) 

htm.final-report-ttoc/final-report/POER/au.edu.uow.edt://http 

Parviz Doulai, Hamayesh yek-rouzed E-Learning and Virtual Learning Environments,
Aval Bahman 1380, Islamic Republic of Iran Broadcasting (IRIB).
Speech Audio (3parts-460k-1.8M and 3.9M): http://edt.uow.edu.au/irib/speech-
audio.ram
Speech Video (28.8kbps, 9M and 56kbps 16M): http://edt.uow.edu.au/irib/speech-
video.ram

Western Governors University http://www.wgu.edu/

The Electronic Campus of the Southern Regional Education Board (SREB) is an
electronic marketplace for courses, programs and services. All courses and
programs are offered by accredited colleges and universities in the SREB.
http://www.electroniccampus.org/

Colorado Community College Online www.ccconline.org/
National Technological University http://www.ntu.edu/
Michigan Virtual University http://www.mivu.org/


